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Berne, le 7 mai 2021 

Enquête sur les moyens de paiement auprès des entreprises 
suisses 
La BNS lance sa propre enquête en 2021 

La Banque nationale suisse (BNS) réalisera cette année une enquête en ligne auprès des 
entreprises actives en Suisse. Elle questionnera 2 000 sociétés sur des sujets liés aux moyens 
de paiement, en accordant une attention particulière au numéraire. 

L’enquête a pour objectif de recueillir des informations sur l’utilisation du numéraire et 
d’identifier le plus tôt possible les éventuels changements dans ce domaine. Pour ce faire, les 
thèmes suivants seront étudiés: l’emploi et l’acceptation des moyens de paiement, les motifs 
de l’utilisation du numéraire comme réserve de valeur et l’approvisionnement en numéraire. 

L’enquête sera effectuée en collaboration avec l’institut de sondage gfs.bern. La BNS en 
communiquera les principaux résultats au terme de l’analyse. 

Toutes les informations concernant l’enquête figurent sur le site Internet de la BNS. 
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