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Sondaggio sull’utilizzo dei mezzi di pagamento in Svizzera
La BNS lancia la terza inchiesta sui mezzi di pagamento

Quest’anno la Banca nazionale svizzera (BNS) condurra un nuovo sondaggio sui mezzi di
pagamento. Analogamente a quanto avvenuto nel 2017 e nel 2020, nei prossimi mesi duemila
persone domiciliate in Svizzera saranno intervistate in merito alle proprie abitudini
nell’utilizzo dei mezzi di pagamento.

L’obiettivo del sondaggio ¢ ottenere informazioni rappresentative sull’impiego dei diversi
strumenti da parte della popolazione e individuare i cambiamenti nel tempo. Tra i vari aspetti
esaminati nel sondaggio vi sono le motivazioni per cui si scelgono determinati mezzi di
pagamento, I’importanza dei diversi mezzi nel circuito dei pagamenti e la valutazione della
loro sicurezza.

Il Sondaggio sui mezzi di pagamento 2022 sara condotto dalla Banca nazionale svizzera in
collaborazione con I’istituto di ricerche di mercato DemoSCOPE. La Banca nazionale
pubblichera i risultati in seguito all’analisi dei dati raccolti.

Tutte le informazioni sul sondaggio sono disponibili al della BNS.
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