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Sondaggio sui mezzi di pagamento presso le imprese in
Svizzera 2023
La BNS lancia una seconda inchiesta

At sensi della Legge sulla Banca nazionale, la Banca nazionale svizzera (BNS) ¢ chiamata a
garantire ’approvvigionamento del circolante in Svizzera nonché ad agevolare e assicurare il
corretto funzionamento dei sistemi di pagamento senza contante. Con I’assolvimento di questi
compiti la BNS crea i presupposti fondamentali affinché la popolazione possa optare di volta
in volta per il mezzo di pagamento preferito. Conoscenze approfondite circa 1’utilizzo degli
strumenti di pagamento contribuiscono all’adempimento dei compiti sopraindicati.

A tal fine, dopo I’indagine del 2021 la BNS svolgera nel corso di quest’anno un nuovo
sondaggio online presso le imprese in Svizzera, cui parteciperanno tra la meta di maggio e la
fine di giugno 2023 circa 2000 aziende di ogni settore, dimensione e regione linguistica.
Obiettivo dell’inchiesta ¢ ottenere informazioni rappresentative dal lato delle attivita
produttive sull’accettazione e I’impiego dei mezzi di pagamento cosi come sulla detenzione
del contante e la relativa logistica. Individuare possibili mutamenti nel tempo attraverso lo
svolgimento periodico del sondaggio ¢ un ulteriore scopo di ricerca.

L’inchiesta € condotta in collaborazione con I’istituto di ricerca Intervista AG. La Banca
nazionale pubblichera i risultati in seguito all’analisi dei dati raccolti.

Tutte le informazioni sul sondaggio sono disponibili al
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